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Resolucién Exenta de Acreditacion de
Pregrado N°364: Carrera de Pedagogia
en Inglés, Universidad Vina del Mar.

Santiago, 02 de agosto de 2018.

En la sesion ordinaria N° 1224 de la Comision Nacional de Acreditacion (CNA),
realizada con fecha 16 de mayo de 2018, la Comisién acordo lo siguiente:

. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior, en sus articulos 27 bis, ter,
quater y sexies; la resolucién exenta DJ 9-4, de 03 de agosto de 2015, que aprueba
los Criterios de Evaluacion para la Acreditacion de Carreras Profesionales, Carreras
Profesionales con Licenciatura y Programas de Licenciatura, publicado en el Diario
Oficial el 14 de agosto de 2015; el articulo 9 letra d) de la Ley 20.129 y el acuerdo
interno N° 417 de la CNA, adoptado en la sesiéon extraordinaria N° 963 del 06 de
abril de 2016, mediante el cual se acuerda la conformacién de cuatro Comités de
Area que asesoren a la Comision en el andlisis de la informacion presentada en los
procesos de acreditacion de Carreras de Pedagogias; y la resolucién exenta DJ 13-
4, de 24 de noviembre de 2016, que aprueba el Reglamento que fija el
Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion de Carreras
Profesionales y Técnicas de Nivel Superior y Programas de Pregrado.

ll. CONSIDERANDO:

1. Que, la agencia Akredita acredité a la carrera de Pedagogia en Inglés de la
Universidad Vina del Mar, en su sede de Vina del Mar, jornadas diurna y
vespertina, modalidad presencial, por un periodo de cuatro afos con vigencia
desde el 12 de diciembre de 2013, hasta el 12 de diciembre de 2017.

2. Que, la Universidad Vina del Mar presento, con fecha 30 de octubre de 2017,
ante la Comision Nacional de Acreditacion, el Informe de Autoevaluacién de
su carrera de Pedagogia en Inglés, impartida en su sede de Vifa del Mar,
jornadas diurna y vespertino, modalidad presencial, conducente al grado de
Licenciado en Educacioén, y al titulo de Profesor de Profesor de Inglés.
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. Que, mediante la resolucion exenta APP N° 075-17, del 14 de noviembre de

2017, se dio inicio al proceso de acreditacion de la Carrera mencionada en
el numeral precedente.

. Que, los dias 13, 14 y 15 de marzo de 2018, la Carrera fue visitada por el

Comité de Pares designado por la Comisidn, con consulta a la Institucion.

. Que, el Informe de Evaluacion Externa fue enviado a la Institucion el dia 05

de abril de 2018, para su conocimiento y observaciones.

. Que, con fecha 20 de abril de 2018, la Comisién Nacional de Acreditacion

recibid, de parte de Ia Institucion, las observaciones al Informe de Evaluacion
Externa mencionado previamente.

. Que, la Comision Nacional de Acreditacion analizé la documentacion

anteriormente sefalada en su sesion N° 1224 de fecha 16 de mayo de 2018,
a la cual asistié un miembro del Comité de Pedagogia - Humanidades, quien,
en representacion del Comité, efectué una exposicidn oral de los
antecedentes generados en el proceso y respondié consultas de los
comisionados referidas a dichos antecedentes.

Y, TENIENDO PRESENTE:

. Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, se desprende que la

Carrera presenta fortalezas y debilidades que se pasan a explicar a
continuacion:

Dimensién Propésitos e Institucionalidad de la Carrera

Propésitos

La Carrera y la Institucion cuentan con propésitos definidos y sistemas de gestion
que permiten orientar el desarrollo y evaluar los resultados.

Integridad

La Carrera cuenta con normativa conocida por la comunidad y que regula los
diversos ambitos y roles del quehacer académico.
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La Unidad entrega a los estudiantes los servicios ofrecidos, respetando las
condiciones bajo las cuales ingresaron.

Perfil de Egreso

El perfil de egreso esta basado en competencias, habilidades, actitudes y valores,
que son referentes para la elaboracion de los programas de estudio.

Las competencias son coherentes con los estandares pedagogicos para educacion
media, como también, con algunos de los estandares disciplinarios en cuestion.

El perfil de egreso no es consistente con el titulo que otorga. El titulo sélo hace
mencion a la Ensefianza Media, mientras el perfil de egreso hace referencia también
a Educacion Parvularia y Basica.

Plan de Estudios

El plan de estudios se estructura en 8 semestres para la jornada diurna y en 12
trimestres para la vespertina. Contempla las areas de formacién general, disciplinar,
profesional y complementaria sefaladas en los Criterios de Evaluacién para las
Carreras Profesionales.

La formacion entregada en lineas como gramatica, fonética, literatura y cultura, es
insuficiente, lo que dificulta desarrollar en los estudiantes las capacidades didacticas
para el ejercicio profesional del titulo que se entrega y afecta al aprendizaje de la
lengua.

En ambas jornadas el tiempo dispuesto para alcanzar la competencia comunicativa
en nivel avanzado es escaso. En la jornada vespertina, ademas, no se desarrolla
en forma continua, dificultando el aprendizaje.

Se suma a lo anterior, que no se asegura el aprendizaje del idioma en el nivel C1
planteado por el Ministerio de Educacién.

La formacion practica de la Carrera no es progresiva de manera que permita
afianzar las competencias buscadas. Ademas, la practica profesional se realiza
antes de que el estudiante pueda lograr aspectos criticos de la ensefianza del inglés
y no se asegura que sea desarrollada en la ensenanza media, que es el sector
educacional al que esta dirigido el titulo profesional que se entrega.

Los requisitos para la obtencion del titulo y el grado estan definidos, y el tiempo
requerido para ello esta incluido en la duracién del plan de estudios.
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La Carrera no ha consolidado una relacion formal y sistematica con sus egresados
y empleadores.

Vinculacion con el medio

La Carrera presenta actividades de vinculacién con el medio que permiten a los
estudiantes conocer el campo profesional donde se desempefaran.

Dimension Condiciones de Operacion

Organizacion y Administracion

La Carrera es impartida por la Escuela de Educacion de la Institucién en dos campus
distintos: Campus Rodelillo para la jornada diurna (desde 2008) y Campos
Miraflores, para vespertino (desde 2012).

El cuerpo directivo lo componen personas con adecuada calificacion, dedicacion y
disponibilidad.

La Carrera tiene el personal suficiente y preparado para labores administrativas y
técnicas.

Personal Docente

La Carrera cuenta con personal docente adecuado en cantidad para la imparticion
del plan de estudios. La vinculacion de los profesores es suficiente, en cantidad y
tiempo, para la realizacion de las actividades docentes, incluyendo la atencion de
estudiantes.

Si bien la Carrera presenta un nucleo de alta dedicaciéon y permanencia con grado
de Magister, gran parte de los docentes que implementan la Carrera sélo tiene titulo
profesional.

Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje

En general, la infraestructura de la Carrera es suficiente para la realizacion del plan
de estudios y cuenta con salas de clases adecuadas, laboratorio de idioma y acceso
a textos digitales.

Sin embargo, el campus que recibe a la jornada vespertina presenta debilidades en
comparacion con la jornada diurna, entre ellas, menor accesibilidad al departamento
de atencién estudiantil y al servicio de enfermeria.
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Los estudiantes de ambas jornadas tienen acceso a recursos bibliograficos tanto
fisicos como virtuales. Sin embargo, se presenta una posibilidad de mejora
importante en la bibliografia de la especialidad de la Carrera, tanto en cantidad como
en variedad de titulos. Ambos campus disponen de una biblioteca con los espacios
suficientes para el trabajo estudiantil y académico.

La Carrera cuenta con convenios formalizados que aseguran el acceso de sus
alumnos a centros de practica.

Participacion y Bienestar Estudiantil

Los estudiantes cuentan con espacios de participacidn para canalizar sus
inquietudes académicas, y pueden organizarse con distintas finalidades.

La Unidad dispone de los recursos necesarios para entregar informacién sobre
financiamiento u otros beneficios estudiantiles.

Creacion e Investigacion Formativa por el Cuerpo Docente

La Carrera presenta espacios para avanzar en innovacion para la ensefianza y
aprendizaje de sus estudiantes.

No hay evidencia sobre investigacion aplicada a la ensefianza y aprendizaje del
inglés.

Dimension Resultados y Capacidad de Autorregulacion

Efectividad y Resultados del Proceso Formativo

La matricula nueva en jornada diurna desde el afio 2014 al 2016 ha decrecido desde
83 a 22 estudiantes y en vespertino, el 2016, borde6 24 estudiantes. La jornada
vespertina, desde el afio 2017, no admite alumnos nuevos. La Carrera cumple con
los requisitos de admision vy titulacion de la ley 20.903.

El promedio de la tasa de retencion al primer afio de la jornada diurna, considerando
las cohortes 2014, 2015 y 2016, es de 75%. A su vez, la jornada vespertina, en el
mismo periodo de tiempo, es de 58,9% El promedio de Ia tasa de titulacion oportuna
en la jornada diurna, considerando las cohortes 2010, 2011 y 2012, es de 42%. La
jornada vespertina presenta una tasa de titulacién oportuna de 50% para su cohorte
2012.
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Las practicas constituyen una oportunidad para la evaluacion, lo que es potenciado
por la Carrera mediante el desarrollo de mapas de avance y un portafolio integrado.

Sin perjuicio de que la Carrera cuenta con instancias de apoyo para los estudiantes
en su recorrido académico, se hace necesario un esfuerzo sistematico en las
asignaturas criticas del plan de estudios.

La Carrera no ha formalizado la relacion con egresados y empleadores para la
retroalimentacion del perfil de egreso y plan de estudios.

Autorregulacion y Mejoramiento Continuo

La Carrera supero parte de las debilidades del proceso anterior de acreditacion.
Resta aun por trabajar en aquellas referidas a la dedicacion horaria de los docentes,
homogeneidad entre los planes de estudio para diurno y vespertino, apoyo
académico para evitar la desercion, una relaciéon sistematizada con egresados,
mayor bibliografia de la especialidad, las condiciones de operacion igualitarias entre
el campus Rodelillo y Miraflores y la produccién académica o investigativa.

El informe de autoevaluacién no abordé criticamente los criterios de evaluacion para
las Carreras de pregrado y los logros en competencia comunicativa no son
evaluados con las herramientas adecuadas.

Conclusiones

De acuerdo a lo anterior, y tras ponderar todos los antecedentes generados en el
proceso de acreditacion, en lo fundamental, la Comision ha llegado a las siguientes
conclusiones:

e La Carrera otorga un titulo profesional que habilita al titulado para ejercer
como Profesor de Inglés sélo en la Ensefianza Media. El perfil de egreso
plantea, ademas, desafios referidos al desarrollo profesional en los sectores
de Ensefanza Parvularia y Basica. Al no estar comprendidos estos sectores
en el titulo otorgado, se dificulta la evaluacion de la Carrera.

o El perfil de egreso y el plan de estudios, son consistentes en varios aspectos
con los estandares disciplinarios y pedagodgicos que el Ministerio de
Educacién ha planteado para dicho titulo. Sin embargo, hay limitaciones o
inconsistencias que son planteadas en esta resolucion.

e El plan de estudios presenta falencias como la dedicacion al desarrollo de la
competencia comunicativa en Inglés, especialmente en la jornada vespertina
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en que esta linea formativa sufre una discontinuidad y, en ambos casos, no
se asegura el logro del nivel C1.

La linea de practicas carece de continuidad y progresividad, y no se asegura
que la practica profesional se realice en la Ensefianza Media.

En general, las condiciones de operacion de la Carrera permiten la
implementacién del plan de estudios, sin embargo, cerca de la mitad de los
docentes sélo tiene titulo profesional y el material bibliografico es insuficiente
para el desarrollo de la disciplina.

En cuanto a la autorregulacion, los logros en competencia comunicativa no
son evaluados con las herramientas adecuadas, el informe de
autoevaluacion no aborda los criterios en forma suficientemente critica, la
relacion sistematizada con egresados no ha sido lograda y no se superaron
todas las debilidades del proceso anterior de acreditacion.

LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso
de evaluacion, la Comision ha podido concluir que la carrera de Pedagogia
en Inglés, de la Universidad Vina del Mar, en su sede de Vifa del Mar,
jornadas diurna y vespertina, modalidad presencial, cumple, en los términos
sefialados en la presente resolucién, con los criterios de evaluacion
definidos.

10.Que, ha decidido acreditar a la carrera de Pedagogia en Inglés de la

11.

Universidad Vifia del Mar, conducente a los grados de Licenciado en
Educacion y al titulo de Profesor de Inglés, por un plazo de 2 afos, desde el
16 de mayo de 2018, al 16 de mayo de 2020.

Que, la Carrera tendra la obligacién de someterse, en el caso de cambios en
su oferta académica, a lo establecido en la resolucion DJ 13-4 exenta del 24
de noviembre de 2016, de la Comisién Nacional de Acreditacion, que
aprueba el Reglamento que Fija Procedimiento para el Desarrollo de los
Procesos de Acreditacion de Carreras Profesionales y Técnicas de Nivel
Superior y Programas de Pregrado.

12. Que, transcurrido el plazo sefalado, la Instituciéon podra someter a la Carrera

a un nuevo proceso de acreditacion.
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13.Que, la Institucién, respecto del juicio de acreditacion, podra interponer ante
esta Comisién, un recurso de reposicion solicitando la reconsideracion de la
decision adoptada.

14.Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48° de la Ley 20.129, la Institucion
debera incorporar a su publicidad informacién que dé cuenta del resultado
del proceso de acreditacién, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la
CNA, las que se encuentran contenidas en la Circular N°19, de fecha 26 de
junio de 2013.

15.Que, en caso que la Institucion desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacién integra del
presente documento.
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