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RESOLUCION DE RECTORIA N°17/2025

MAT.: Aprueba el Protocolo de Prevencién
de Acoso Sexual, Violencia vy
Discriminacién de Género.

Vina del Mar, 14 de marzo de 2025.

VISTOS:

1. Las facultades que me confiere la normativa universitaria.

2. La Politica de Inclusion, Diversidad y No Discriminacidn contenida en Resolucién

de Rectoria N°32/2018.

3. La Politica Integral de Género, contenida en Resolucion de Rectoria N°21/2022.

CONSIDERANDO:

1.

Que, la UVM desde el afio 2018 cuenta con un modelo de sancion y prevencion
en materias de acoso sexual, violencia y discriminacion de género, el que tiene
mayor énfasis en el modelo de sancién.

Que, con posterioridad a la implementacién del modelo de sancién y prevencién
en UVM se dictd la Ley N°21.369 que establecio lineamientos en cuanto al
contenido del modelo de sancion y también respecto del modelo de prevencion,
los que se han ido precisando con el tiempo y estableciendo nuevas exigencias
en cuanto a su contenido.

Que, los lineamientos del modelo de prevencion de UVM se encuentran
establecidos en la Politica Integral de Género del afio 2022, la que indica que el
modelo de prevenciéon se refiere a un conjunto de diversas herramientas y
actividades de control que se realizan sobre los procesos o actividades
desarrolladas en el contexto universitario, que se encuentran expuestas a los
riesgos de comision de las conductas descritas en la ley, destinado a asegurar
la observancia de la normativa que lo regula.

Que, en este contexto, el modelo de prevencion se revisa y actualiza como
resultado de un trabajo colaborativo, informado y paritario con la participacion

de la comunidad universitaria.
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5. Que, previo a la elaboracion de la Politica Integral de Género, en el afio 2022
se efectud “Estudio diagndstico Universidad Vifia del Mar Ley 21.369 que regula
el acoso sexual, la violencia y discriminacion de género en el ambito de la
Educacion Superior”. En el afo 2023, se efectué encuesta sobre el
conocimiento e implementacion de la Politica Integral de Género y el Protocolo
de Acoso Sexual y Discriminacién Arbitraria de la Universidad Vifa; y en el afio
2024 se realizé Estudio de Prevalencia de Acoso Sexual, Violencia y
Discriminacion de Género, con el objetivo de actualizar y profundizar en el
modelo de prevencién de la UVM.

6. La propuesta de modelo de prevencion de Acoso Sexual, Violencia y
Discriminacion de Género efectuada por la unidad encargada de equidad de
genero.

7. La aprobacion de la propuesta por parte del Comité de Rectoria.

8. La opinion favorable de la Vicerrectoria Académica.

RESUELVO:

1. APROBAR el Protocolo de Prevencion de Acoso Sexual, Violencia y
Discriminacion de Género de la Universidad Vifia del Mar, documento que se

adjunta y forma parte integrante de la presente resolucion.

Comuniquese, archivese y publiquese.
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CIP/MIC/ppr.
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Comunidad Universitaria.
c.c.: Archivo.



UVM

UNIVERSIDAD VINA DEL MAR

Protocolo de Prevencion del Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de
Género de la Universidad Vina del Mar

TITULOI
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Declaracion de principios y compromiso institucional. La
Universidad Vifa del Mar, a partir de la firme conviccion respecto a la necesidad de
fomentar ambientes de trabajo y estudios libres de acoso sexual, violencia o
discriminacién de género, se ha comprometido con la tarea de prevenir estas
conductas, velando por el respeto y la dignidad de las personas que trabajan y
estudian en la comunidad universitaria.

El presente Protocolo establece el modelo de prevencién del acoso sexual, violencia
y discriminacion de género de la UVM, esto en congruencia con la Politica de
Inclusién, Diversidad y No Discriminacion y su Politica Integral de Género. En este
contexto el presente protocolo tiene por objeto prevenir el acoso sexual, la violencia
y la discriminacion de género y determinar las lineas de formacién, comunicacion,
acompafamiento preventivo, intervencion y acciones para eliminar los factores de
riesgo al interior de la institucidon que propicia el acoso sexual, la violencia y
discriminacién de género, detallando los criterios de evaluacidon y seguimiento de
estos.

El presente modelo se elabora a partir del compromiso con equidad de género de
la UVM.

Articulo 2. Objetivos. La Universidad Vifia del Mar, establece como objetivos del
presente protocolo los siguientes:

- Propiciar entornos seguros, respetuosos y en sana convivencia donde
estudiantes, cuerpo académico, colaboradores (as) y personas con una relacion
contractual con la UVM, puedan sentirse protegidos (as) ante posibles conductas
de acoso sexual, violencia y discriminacion de género.

- Favorecer el libre ejercicio de los derechos humanos, prevaleciendo el respeto
por la dignidad y la diversidad de quienes componen la comunidad universitaria.

Articulo 3. Alcances del modelo de prevenciéon y responsables de la
implementacién. El presente modelo de prevencién tendra como destinataria a
toda la Comunidad Universitaria, entendiéndose por tal, las personas que cursen
programas de pregrado, postgrado y educacién continua desarrollen funciones de
docencia, administracion, investigacion o cualquier otra funcién relacionada al
quehacer de la institucion.

El modelo de prevencion del acoso sexual, violencia y discriminacion de género
contenido en el presente protocolo estara a cargo de la unidad encargada de
equidad de género de la Universidad, en colaboraciéon con otras direcciones y
unidades de la Universidad, las que se articulan permanentemente con el fin de
garantizar consistencia entre las acciones y lineamientos institucionales.

Articulo 4. Definiciones clave. Los conceptos y definiciones clave de las
conductas que se deben prevenir de acuerdo con el presente protocolo, se
encuentran contenidos en el Protocolo de Actuacion ante Denuncias sobre Acoso
Sexual, Violencia y Discriminacién de Género.
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TiTuLo Il
Enfoques y componentes estratégicos

Articulo 5. Enfoques. El presente protocolo se basa en enfoques estratégicos y
educativos disefiados para abordar, prevenir y erradicar comportamientos y
actitudes de acoso sexual, violencia y discriminacion de género. Al respecto, el
presente protocolo considera en su formulacion los siguientes enfoques: derechos
humanos, género, interseccional y promocional.

Articulo 6. Enfoque Derechos Humanos. Es un marco conceptual y normativo que
tiene como objetivo aplicar los principios fundamentales de los derechos humanos
en la prevencion, entendiendo que los derechos humanos son universales,
inalienables, indivisibles e interdependientes. El acoso sexual, la violencia de
género vy la discriminacion de género se entiende vulneran estos derechos los que
deben ser respetados, protegidos y promovidos dentro de la comunidad
universitaria.

Articulo 7. Enfoque de Género. Permite considerar en la gestidon preventiva, la
existencia de un impacto del género en las oportunidades, roles o interacciones
sociales de las personas, considerando las relaciones asimétricas en la sociedad.
Se trata de discriminaciones basadas en el género que afectan el ejercicio pleno de
derechos y el acceso a oportunidades de personas, en particular en el desarrollo de
las trayectorias estudiantiles, académicas y laborales.

Articulo 8. Enfoque Interseccional. La interseccionalidad es un marco de analisis
que tiene presente que las personas experimentan esta forma de violencia y
discriminacién de manera diferente dados los distintos factores sociales y de
identidad y que en consecuencia deben considerarse ademas de la perspectiva de
género.

Articulo 9. Enfoque promocional. Se refiere a acciones y estrategias que buscan
promover comportamientos y actitudes positivas que favorezcan la igualdad de
género, el respeto y la convivencia sin violencia ni discriminacion orientandose hacia
la construccion de una cultura de respeto, la sensibilizacién y la promocién de
cambios en la institucion y las relaciones interpersonales.

Articulo 10. Componentes estratégicos. El modelo de prevencion del acoso
sexual, violencia y discriminacion de género contenido en este protocolo se sustenta
en dos componentes estratégicos, por una parte, la prevencion, formacion y
comunicacion y por la otra el acompafamiento preventivo y apoyos especificos.
Cada uno de estos componentes cuenta con actividades que permiten o facilitan su
ejecucion.

Articulo 11. Componente de prevenciéon, formacién y comunicacion. Este
componente tiene como objetivo promover el ejercicio de los derechos humanos
incorporando perspectiva de género, garantizando un entorno diverso, equitativo e
inclusivo, libre de acoso sexual, violencia y discriminacion de género generando
espacios respetuosos donde estudiantes, cuerpo académico y colaboradores (as)
puedan ejercer sus derechos con libertad, priorizando la dignidad humana y la
diversidad. El componente de prevencién, formacién y comunicacién contempla
indicadores de monitoreo y evaluacion continua para las acciones que se realizaran,
los que permiten identificar oportunidades de mejoras para garantizar a toda la
comunidad UVM ambientes seguros y libres de toda forma de violencia.
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Articulo 12. Actividades del componente de prevencion, formaciéon y
comunicacion. Este componente considera la realizacion de las actividades que a
continuacioén se indican:

a)

b)

d)

Diagnéstico de acoso sexual, violencia y discriminacion de género.
Contempila la realizacion de diagnésticos cada 4 afios o el tiempo menor que se
determine, con el objeto de identificar las actividades, procesos o interacciones
institucionales, regulares o esporadicas, que generen o incrementen el riesgo de
acoso sexual, violencia y discriminacion de género al interior de la Universidad.
Por otra parte, estos diagndsticos tienen el objetivo de identificar los ambitos de:
prevencion, formacién y comunicacién que se deben realizar con la comunidad
universitaria UVM. Los resultados de los procesos diagndésticos sustentan las
posibles actualizaciones al modelo de prevencién y el modelo de sancién
considerando los resultados que el monitoreo y los seguimientos indiquen.

Campainas de sensibilizacion e informacién a toda la comunidad
universitaria. Considera la realizacion de campanas de sensibilizacion e
informacion sobre derechos humanos, acoso sexual, violencia y discriminacién
de género, asi como, sobre sus causas, formas de manifestarse y
consecuencias con el propdsito de impulsar espacios libres de violencia y buena
convivencia que promuevan la igualdad de género en la comunidad universitaria.
Esta actividad permitira abordar tematicas que apunten de manera propositiva a
la reflexién y generacion de conocimiento en la prevencion del acoso sexual, la
violencia y discriminacion de género. El objetivo es avanzar en una institucion
que genere igualdad de género y forme a su comunidad universitaria en
prevencion del acoso sexual, violencia y discriminacion de género. La unidad
encargada desarrollara el plan de difusion y capacitacion.

Capacitaciones abiertas a toda la comunidad educativa. La unidad a cargo
implementara permanentemente capacitaciones y formacién en tematicas de
derechos humanos, acoso sexual, violencia y discriminacion de género de
acuerdo con el plan de difusidon y capacitacion. Estas capacitaciones estan
destinadas a toda la comunidad educativa de acuerdo con el plan de difusion y
capacitacion.

Capacitaciones para autoridades, cuerpo académico y colaboradores/as.
Implica el desarrollo de programas continuos de formacion y especializacion
dirigidos a autoridades, cuerpo académico y colaboradores/as sobre temas
relacionados con derechos humanos, acoso sexual, violencia y discriminacién
de género. Estos programas también incluiran herramientas para la
identificacion temprana y la respuesta adecuada ante estas situaciones.

Incorporacion de contenidos de derechos humanos, violencia y
discriminaciéon de género en curriculum. La unidad a cargo entregara
orientaciones técnicas a la Direccion General de Docencia (DGD), para la
incorporacién de contenidos de derechos humanos, violencia y discriminacion
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de género en los planes curriculares de las carreras, para asi conseguir
paulatinamente la inclusion de la transversalizacion de la perspectiva de género,
que promueve la igualdad de género y el respeto por la diversidad como
dimensiones indispensables en el modelo de prevencion y en coherencia con los
valores y el foco inclusivo de la UVM.

Incorporacion de informacion sobre los modelos de prevencion y modelo
de sancioén del acoso sexual, la violencia y la discriminacion de género. La
unidad a cargo velara por que la informacion sobre la politica, protocolos y
reglamentos sobre acoso sexual, violencia y discriminacién de género sea
difundida y puesta en conocimiento de estudiantes, cuerpo académico,
colaboradores (as), proveedores y en definitiva en toda la comunidad
universitaria o que se relacione con ella. Para dar cumplimiento a esta actividad
podra otorgar lineamientos para la difusion de los contenidos a las distintas areas
comprometidas en distintos procesos como induccion a estudiantes y nuevos
colaboradores/as, contratos, entre otros, pudiendo solicitar las evidencias
necesarias que acrediten el cumplimiento de la entrega de la informacion.
Adicional a ello se encargara de mantenerla actualizada y disponible
permanentemente en la web e intranet institucional.

iculo 13. Componente de acompafiamiento preventivo y de apoyo. El

acompafamiento preventivo tendra por objeto evitar que ocurran estos hechos por
medio de la educacién y sensibilizacion, asi como crear un entorno que proteja a

las
per

personas antes que sean victimas de esta violencia. EI acompafiamiento
mitira crear entornos proactivos de apoyo, respeto e igualdad que prevengan el

acoso sexual, la violencia o discriminacién de género y que promuevan la cultura

del

respeto. Todo aquello fundando sus bases y comprendiéndose desde el enfoque

de derechos humanos, enfoque de género y enfoque interseccional.

Art

iculo 14. Actividades del acompainamiento preventivo y de apoyo. Este

componente considera las actividades que a continuacion se indican:

a)

Acompainamiento en la sensibilizacién y formacién continua. Se trata de
un acompafiamiento a la comunidad en el aprendizaje sobre el reconocimiento
de actitudes sexistas y discriminatorios, el respeto a las personas a su
autonomia y a su libertad, la comprension de los principios de igualdad de
género y no violencia.

Asesoria y orientacién en la creacién de politicas y/o normativa interna:
Tiene por objeto asumir el rol de facilitador/a en la implementacion de politicas
y normativas que promuevan la igualdad y la prevencion de la violencia en los
distintos espacios fisicos o virtuales en que se desarrolla la actividad de la
universidad.

Acompainamiento emocional preventivo: Se enfoca principalmente que la
comunidad UVM se encuentre preparada para detectar y actuar en situaciones
de riesgo ofreciendo espacios de escucha activa y/o programas de
acompafamiento emocional para el desarrollo de habilidades de comunicacion
asertiva.
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d) Orientacidn en la denuncia. Ante la deteccion de situaciones de acoso sexual,

violencia o discriminacion de género que esté enfrentando una persona
integrante de la comunidad universitaria, la unidad correspondiente debera
orientarla para la realizaciéon de la denuncia de acuerdo con el Protocolo de
actuacion ante denuncias de acoso sexual, violencia o discriminacion de
genero vigente realizando en caso de estimarlo necesario los primeros auxilios
psicolégicos.

e) Acompaiamiento en la creacion de una cultura de respeto e igualdad:

f)

Tiene por objeto tratar de cambiar las normas culturales y sociales que
permiten o facilitan la ocurrencia del acoso sexual, la violencia y discriminacion
de género. Es un mecanismo de transformacién cultural hacia actitudes mas
inclusivas, equitativas y respetuosas.

Acompainamiento en el fortalecimiento de redes de apoyo: Tiene por objeto
que las personas se sientan respaldadas y con mayor confianza para identificar
situaciones de riesgo, esto por medio de la creacién de grupos de apoyo
preventivos, promocién de la solidaridad entre pares, entre otras medidas.

g) Acciones de apoyo especifico. En casos de denuncia y activacion del modelo

de sancion, la Unidad de Investigacion y Sancién podra requerir a la unidad
correspondiente acompafiamiento en salud mental con perspectiva de género
y derechos humanos para las personas involucradas, para evitar que se vean
nuevamente expuestas a este tipo de situaciones y fortalecer sus habilidades
emocionales, el que podra contemplar:

- Acompanamiento psicolégico: Consiste en la aplicacion de instrumento que
permite evaluar el impacto de la violencia vivida, las posibles secuelas y
entregara orientacion respecto al estado actual psicoemocional de quien
consulta. Contempla la contencion, escucha activa, amable y respetuosa
con el objetivo de crear vinculo y un espacio seguro con quien consulta para
garantizar el acuerdo de medidas efectivas que aporten en el apoyo hacia
la persona. Este acompanamiento considera 4 sesiones con frecuencia
semanal con un maximo de 8 sesiones, siempre que la persona afectada
adhiera expresamente a este acompafamiento.

- Coordinacion de atencién medica o de salud mental: En caso de que la
persona afectada requiera de atencidon médica o tratamiento de mayor
duraciéon en materia de salud mental, se realizaran las coordinaciones
necesarias para su derivacion a la red de atencién publica o privada segun
corresponda. Ello siempre que la persona consienta en esta gestion.

- Orientacién juridica: En este caso se orientara a la persona afectada
respecto de los eventuales procedimientos judiciales aplicables al caso a
través de profesional competente.

- Medidas de proteccion: Implementar las medidas de proteccion propuestas
por la Unidad de Investigacion y Sancion del Protocolo de Actuacion ante
denuncias de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género.
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- Medidas reparatorias: Ejecutar las medidas reparatorias propuestas por la
Unidad de Investigacion y Sancién del Protocolo de Actuacion ante
denuncias de Acoso Sexual, Violencia y Discriminacion de Género.

Articulo 15. Otras actividades. La unidad a cargo de la equidad de género podra
realizar todas aquellas actividades que aparezcan como razonables y necesarias
para la prevencion del acoso sexual, la violencia y discriminacion de género, asi
como también las actividades que la autoridad universitaria le encomiende para el
mismo fin.

Articulo 16. Plan de actividades. La unidad correspondiente disefiara anualmente
el plan de actividades para el desarrollo de los distintos componentes establecidos
en el presente protocolo.

Articulo 17. Actualizacion del Protocolo. El presente protocolo sera revisado
cada tres anos por la Unidad correspondiente con la finalidad de proponer mejoras
o adecuaciones, ello sin perjuicio que por disposicion legal sea necesaria su
modificacion antes de dicho plazo.



