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ABSTRACT

From the perspective of sustainable development, some principles have been emerging
concerning work in territorial regulation as a basic strategy to obtain an adequate physical and
spatial planning. The goal of those principles has been to supervise the good use of natural
resources, to appropriately locate productive activities, and to increase infrastructural and
urban facilities for a more equitable regional development, as well as a more successful fight
against poverty and marginalization. This paper describes some of the frameworks currently
in use in support of that perspective and it argues that researchers must resort to multiple
analysis technigues from the social sciences, such as interviews with development actors, as
well as to new quantitative tools such as SIG and SPSS.
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INTRODUCCION

Con el surgimiento del paradigma “Desarrollo Sustentable” a finales de los afios ochenta, se
perfild6 a nivel mundial una vision integral sobre el desarrollo socioeconémico y su
compatibilidad con el medio ambiente, brindando esto nuevas perspectivas para realizar
andlisis temporales de largo plazo de fendmenos territoriales, considerando las
interrelaciones complejas existentes entre los elementos fisico — biolodgicos, sociales,
culturales, econémicos y politicos dentro de espacios geograficos especificos.

Desde esta perspectiva, se han desarrollado principios basicos de trabajo donde el
Ordenamiento Territorial surge como una estrategia basica para lograr el Desarrollo
Sustentable, entendiendo el ordenamiento en términos de planeacion fisico-espacial, el cual
tiene como fin atender el uso adecuado de los recursos naturales, la localizacion apropiada
de las actividades productivas, la infraestructura, el equipamiento urbano y los servicios, con
el propésito de alcanzar la equidad en el desarrollo regional, lo cual permite combatir las
causas estructurales de la pobreza y marginacién, asi como maximizar la eficiencia
economica, optimizando el aprovechamiento de cada territorio. (Massiris, 2002)

En México, el Desarrollo Sustentable ha surgido como un paradigma de las politicas de
desarrollo espacial desde los afios noventa, el cual se reconoce por buscar un enfoque
integral que permita la evolucién armonica de los subsistemas econémico, social y ambiental
gue coexisten en el territorio para mantener e incrementar el bienestar colectivo en el largo
plazo, sin embargo esta situacion ha permeado lentamente en los espacios de planeacién y
ordenacién territorial, lugares importantes que deben garantizar la insercibn de este
paradigma en las politicas publicas.

Sin embargo, actualmente existen trabajos institucionales' que recuperan experiencias
diversas, utilizando esquemas de planeacion sectorial que buscan integrarse como
herramienta de planeacion integral, en la cual se concibe al Ordenamiento Territorial como un
instrumento para el proceso del desarrollo sustentable, en funcidon de un equilibrio inducido
entre los recursos naturales, las actividades productivas, las condiciones ambientales y los
asentamientos humanos, siendo uno de sus productos principales los términos de referencia
generales para la elaboracion de programas estatales de Ordenamiento Territorial, los cuales
incluyen 4 fases de trabajo:

- Caracterizacion del sistema territorial, el cual busca el andlisis del subsistema natural,
social y econémico del territorio.

- Diagndstico del sistema territorial, punto que implica el desarrollo de indicadores especificos
para cada subsistema analizado.

- Integracioén del diagndstico y disefio de escenarios de uso y aprovechamiento del territorio,
busca sintetizar el analisis territorial, incorporando la participacion social a través de la
realizacion de talleres de validacién social.

- Propuesta de Modelo de Uso y Aprovechamiento del Territorio, que incluye la elaboraciéon
de estrategias, objetivos, politicas y metas basicas de un Programa de Ordenamiento
Territorial con una vision temporal a mediano (2010) y largo plazo (2020).

Este producto te6rico - metodolégico se ha conformado como una de las principales
herramientas de planeacién nacional, la cual en su primera versibn aun se encuentra en
proceso de adecuacion, mientras que en términos de ejecucién aun carece de una plataforma
que lo inserte en el disefio y aplicacién de politicas a nivel general.
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Asimismo, en términos de productos generados con fines de promocion del desarrollo
sustentable, se cuenta con los instrumentos de evaluacion de la sustentabilidad del
desarrollo, denominados ‘“indicadores”, estos tienen como fin revelar las condiciones y
tendencias que pueden ser de utilidad en la planeacién, uso y aprovechamiento del territorio,
lo que permite elaborar reportes periddicos sobre las condiciones y tendencias del desarrollo
de las actividades humanas y productivas, asi como de la conservacion de los ecosistemas
naturales, en esta logica los indicadores son expresiones claras del nivel y magnitud de las
interrelaciones existentes entre el desarrollo socioeconémico y el medio ambiente.

En este caso, la construccién a nivel internacional de indicadores de Desarrollo Sostenible
(Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, CEPAL), los ha definido como un
“sistema de sefiales que facilitan evaluar el progreso de los paises y regiones hacia el
desarrollo sostenible, siendo estos herramientas concretas que apoyan el trabajo de disefio y
evaluacion de la politica publica, fortaleciendo decisiones informadas, asi como la
participacion ciudadana”.

Mientras que en el caso mexicano, la construccion de indicadores se ha propuesto a través
de diversos trabajos, entre los que se destacan los propuestos por INEGI-INE/SEMARNAP
(2000) “Sustentainable Development Indicators of México”; asi como lo propuesto por
SEMARNAT, SEDESOL, el Instituto Nacional de Ecologia (INE), el Instituto de Geografia (IG)
de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) (2004)" “Indicadores para la
caracterizacion y el ordenamiento territorial”. Donde en el caso del primer trabajo, se definen
134 indicadores considerando lo propuesto por la Comision de Desarrollo Sustentable de la
Agenda 21, retomando el marco ordenador PER (Presibn — Estado — Respuesta) que
determina 4 aspectos basicos de trabajo: social, econdmico, ambiental e institucional;
mientras que en el caso del segundo trabajo, este integra especificamente tdpicos
relacionados con el Ordenamiento Territorial y el Desarrollo Sustentable, definiendo que los
indicadores deben permitir la caracterizacién del territorio, a través del andlisis por
subsistemas natural, social, urbano-regional y econdmico, los cuales deben tener una
representacion cartografica.

UNA VISION GENERAL DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

La actividad turistica a nivel mundial se originé poco después de la revolucion industrial, y se
intensifico en la época de la posguerra, gracias al incremento de los viajes aéreos y a la
relativa disminucién de los costos y distancias entre los lugares de origen y destino de
turistas. A finales del siglo XX, esta actividad fue considerada como una de las mas
importantes ramas del sector de servicios a nivel mundial, la cual en 1995 genero 3.9 miles
de millones de doélares en ingresos y ocupaba 204 millones de empleados, segln datos de la
Organizacién Mundial de Turismo, estimandose que para el afio 2010 el numero de turistas
sera de 937 millones de personas razon por la cual se espera se generen fuertes ingresos en
los paises receptores.

En este contexto, diversas investigaciones sobre el tema del turismo no solo consideran que
esta es una actividad generadora de empleo, asi como una creciente fuente de ingresos para
los erarios publicos, sino que también se ha convertido en una de las principales fuentes de
divisas, estimando que si en este momento ocupa el tercer nivel como actividad productiva en
el corto plazo sobrepasara a la industria petrolera y automotriz (Lépez y Palomino, 2001).

Por otra parte, las investigaciones relacionadas con este tema se han centrado en el estudio
de la influencia econdémica del turismo y la recreacion en los distintos destinos turisticos
(Palafox, 2003), estudios que tienden a concentrarse en la generacion de divisas, en la
magnitud y caracteristicas del gasto efectuado por los visitantes, en el efecto multiplicador de
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tales gastos, en la capacidad de generar empleos y de contribuir a la reduccion de los niveles
de desempleo, existiendo en mucho menor grado investigaciones sobre el papel del turismo
como factor de desarrollo regional.

Sin embargo, otro grupo de investigadores analizan los efectos que el fenémeno globalizador
de la economia ocasiona en la actividad turistica, enmarcando que esta situacion propicia
una nueva geografia relacionada principalmente con el segmento de playa, lo que condiciona
la competencia entre sitios turisticos con productos similares. Esta situacién ha ocasionado la
especializacion y construcciéon de nuevos espacios de crecimiento a escala regional y local, lo
gue en consecuencia ha generado en muchos casos evidentes impactos en la transformacion
de las sociedades y los territorios.

Asimismo a partir de la ultima década del siglo XX, se iniciaron trabajos de investigacion en el
area del turismo bajo una 6ptica del impacto generado por el desarrollo de esta actividad,
incorporandose los principios del desarrollo sustentable propuestos en el Informe Bruntland y
los planteamientos delineados durante la Conferencia de Medio Ambiente de Rio de Janeiro,
trabajos entre los cuales se proponen los de Getino:1987, Hiernaux:1989, Mathieson y Wall:
1990, Callizo: 1991, Acerenza:1994, Duch:1995, Ceballos:1998, Jiménez:1998, Boull6n:1996,
Dachary:1996, Molina y Robles:1997, Roca:1997, Venturini:1997, entre otros; quienes
aportan nuevos elementos para la construccion del concepto y trabajo en términos del
Turismo Sustentable. (Serrano, 1998 )

EL TURISMO EN MEXICO

La evolucién de la actividad turistica en México, inicio en una primera fase durante 1945 y
finaliz6 a mediados de los afios sesenta del siglo pasado, época en la que el Estado
Mexicano mantuvo una participacion moderada en términos de financiamiento del desarrollo
turistico; para principios de la década de los setenta esta situacion se modificé debido a que
el Estado emprendié una politica de mayor intervencion disefiando, planificando vy
desarrollando nuevas ciudades con el sustento de los recursos naturales de gran
significacion (basicamente en playas) cuyo fin Gltimo fue principalmente la recepcion del
turismo internacional.

Ya a mediados de la década de los setenta, el Estado tomé el papel de promotor activo de
las instalaciones turisticas y del conglomerado urbano, situacion que fue modificada en los
afios ochenta, al producirse una fase de contraccion y retroceso de la intervencion del
Estado, lo que derivo de la crisis econdmica ocurrida en el pais, asi como por la presion
ejercida por fendmenos internacionales.

Por otra parte, a finales del siglo XX, los esquemas de coinversién en el pais se desarrollaron
con una mayor participacion del sector privado nacional y/o extranjero, o que implicd una
intensa movilidad de capitales, transformandose esta actividad en el nicho de mercado ideal
para la inversion, situacion donde el segmento turistico de sol y playa resulto el insumo
idoneo para la formulacién de satisfactores que proveyeran una alta rentabilidad a través de
una minima inversién en la produccién. (Jiménez, 1998)

Este marco evolutivo del modelo de desarrollo turistico mexicano, ha generado no solo

importantes impactos benéficos, sino que también ha generado fuertes impactos negativos,
entre los cuales se encuentra el crecimiento explosivo de la poblacion y del desarrollo urbano
paralelo, el incremento en la presion sobre los empleos, los servicios publicos y privados, y la
vivienda, la modificacién de factores psicoldgicos de la poblacion local receptora relacionados
con la falta de identidad cultural, el redireccionamiento del desarrollo de las actividades
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tradicionales, asi como la creciente dependencia de las localidades al desarrollo del turismo
gue altera la estructura laboral y los papeles de la comunidad; entre muchos otros.

Esta situacién ha derivado en el hecho de que los actores vinculados al sector turistico
nacional busquen en la actualidad incorporar a sus practicas, politicas de desarrollo
sustentable, fomentando con ello una nueva estrategia de promocién del turismo sustentable
(L6pez y Palomino, 2001). Sin embargo, de acuerdo a diversos investigadores el modelo
turistico convencional mexicano, resulta ser esencialmente contradictorio con la
sustentabilidad, ya que su generacion se define a partir de un concepto poco sustentable
derivado de la vision del beneficio del turismo masivo, de la postura econémica que implica la
generacién maxima y rapida de rentabilidad de la inversidn; asi como de la fuerte generacion
de impactos negativos sobre la sociedad y el medio ambiente.

EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL EN EL MARCO DEL DESARROLLO TURISTICO
SUSTENTABLE

La evolucién del fendmeno turistico a nivel nacional se ha intensificado desde los afios
sesenta del siglo pasado y en la actualidad se proyecta un escenario de fuerte crecimiento
para el mediano plazo comprendido este en la década siguiente (2020); esto ha planteado la
imperante necesidad de analizar el papel de la actividad turistica como factor de desarrollo
regional, reconociendo que este proceso implica entre otros aspectos la concertacion, en la
cual comparten responsabilidades tanto el estado como los actores regionales a través de
formas concretas de articulacion, situacion que ha derivado en recomendaciones de
personas interesadas en el tema sobre el disefio y aplicacién de politicas apropiadas para
promover el desarrollo econémico y social de cada territorio al insertarse el componente
turistico.

En este contexto, resulta relevante enmarcar que un elemento de promocion determinante en
la planeacion del desarrollo turistico es la participacion social a nivel regional y local, ya que
este puede constituirse como un mecanismo regulador de los efectos que el fendmeno
globalizador y nacional de la actividad turistica generan sobre las regiones donde se
encuentran establecidos o propuestos este tipo de proyectos. Resulta imperante considerar
este planteamiento ya que la actividad turistica ha propiciado desequilibrios regionales entre
zonas marginadas y zonas desarrolladas, situacion que ha enfatizado polarizaciones
socioecondmicas, este hecho entre otros, ha puesto en evidencia la necesidad de insertar
una vision con enfoque territorial integral en los esquemas de planeacién regional turistica.

Por otra parte, la insercidon del fendémeno turistico a nivel regional ha propiciado una nueva
geografia, la cual principalmente se relaciona, en el caso de la actividad turistica en costas
con el cambio en el segmento de playa, lo que condiciona la especializacion de la actividad
turistica, ya que conlleva a la construccion de nuevos espacios de crecimiento a escala
regional y local, generando en muchos casos evidentes transformaciones de las sociedades y
territorios.

Esta situacion ha sido evidente desde finales de los afios noventa en el siglo pasado, debido
a que los esquemas de coinversion en esta actividad se desarrollan con una mayor
participacion del sector privado nacional o extranjero, lo que conlleva una intensa movilidad
de capitales, los cuales se dirigen principalmente al segmento sol y playa, el cual genera una
alta rentabilidad ya que su principal materia prima lo proporciona la naturaleza y la cultura.
Situacion que de acuerdo a diversos investigadores ha propiciado la desvinculacién con los
costos ambientales, asi como la perdida de capital de valor patrimonial cultural y ecolégico,
ocasionando también efectos negativos sobre la rentabilidad privada y social de la propia
actividad turistica.
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Derivado de estos planteamientos, hoy en dia el paradigma del desarrollo sustentable, busca
guiar el desarrollo de la actividad turistica, al reconocerla como un fendmeno complejo, con
multiples facetas que involucran la esfera de lo econdmico, lo socio-cultural y lo ambiental.
(L6pez y Palomino: 2001, Artesi: 2003, Garcia de Ledn: 2005).

En este sentido, la planeacion de la actividad turistica bajo el esquema del desarrollo
sustentable, implica una nueva forma de imaginar el desarrollo regional, buscando la
preservacién de los recursos naturales y culturales, el aprovechamiento racional de los
mismos, la atencion de las necesidades de la poblacion local, la generacion de beneficio
econémico a las localidades derivado de las actividades relacionadas con el turismo, asi
como generar la satisfaccion del turista, entre otras cosas.

Autores como Bocco:2004, Rotler y Priego:2002, Hall y Lew:1998, Enkerlin:1997 vy
Rodriguez: 2002, y otros mas, concuerdan que cuando se busca un desarrollo sustentable
del turismo, no es posible considerar al sitio de destino turistico como un marco especifico
optimo de analisis, ya que necesariamente tendra que agregarse a ello el marco regional, que
soporta y proporciona el entorno para el sitio de destino turistico, lo que significa que el
andlisis de la regién, implicara el estudio de los impactos econdmicos, ambientales y
socioculturales del turismo, aun cuando sea de manera indirecta.

De este modo, la “Regi6on” como unidad de trabajo geogréafico del fenédmeno turistico, se
puede entender como un area delimitada en base a la homogeneidad de la tierra y de su
ocupacion (Platt, 1928), en la cual existe cierta cohesion definida por relaciones espaciales
existentes entre los fenémenos ahi desarrollados. Este marco permite evaluar la problematica
derivada de las distintas actividades productivas y los asentamiento humanos; asi como la
definicion de las opciones potenciales que ofrece el territorio para la promocién del turismo,
brindando con ello nuevas modalidades de desarrollo regional basadas en el uso equilibrado
y sostenido, asi como en un aprovechamiento y administracion de los recursos naturales,
culturales, histéricos y sociales, bajo una practica integral y flexible acorde a la dinamica
territorial y de la vida en las sociedades asentadas en cada region particular.

Una propuesta que considera abordar desde un enfoque integrador los elementos que

intervienen en el fendmeno turistico es la del Ordenamiento Territorial ya que este es un
instrumento que da un tratamiento especifico a la situacion particular de las regiones donde
la actividad turistica se incorpora a una vision ligada al paradigma del Desarrollo Sustentable.

METODOLOGIA E INDICADORES EMPLEADOS PARA EL ORDENAMIENTO
TERRITORIAL DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

Metodolégicamente se propone que el enfoque del trabajo relacionado con el fenémeno
turistico debe considerar necesariamente el andlisis territorial bajo una visidon sistémica,
implicando la representacion del conjunto de elementos, interacciones y procesos en el
desarrollo de 6 fases de trabajo, asi como promover la creacidon de indicadores de dltima
generacién retomando lo propuesto por el Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT),
del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) y el Banco Mundial
(BM), las fases implicadas son las siguientes:

1) Desarrollo de un marco conceptual, que permita una aproximacion para el analisis del
proceso de desarrollo:

o Por componente del desarrollo (social, econémico y ambiental)

o Por temas de sustentabilidad
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o Por categorias de indicadores (presion, estado, impacto y respuesta)
2) Seleccion de indicadores y exploracion de distintas formas de andlisis.

3) Establecimiento de una red de consulta conformada por instituciones y expertos
interesados.

4) Desarrollo de bases de datos.

o Determinacién de datos primarios
o Analisis de los datos

o Desarrollo de indices e indicadores

5) Desarrollo de herramientas visuales que permitan el analisis de la informacion
disponible, a través de:

o Modelos

o Sistema de Informacion Geografica

6) Desarrollo de instrumentos de difusion de informacion.
o Pagina de Internet

o Discos compactos

o Interfaces compatibles

Por otra parte, esta propuesta metodologica, debera emplear el espacio geografico regional
como base de analisis" de la planeacién turistica, lo que permitird evaluar la problematica
derivada de las distintas actividades productivas, los asentamientos humanos, las opciones
potenciales que ofrece el territorio para el turismo.

Retomando que el Ordenamiento Territorial puede ser visto como una alternativa integral
espacial que busca reducir las desigualdades en el bienestar de la poblacién y mejorar la
calidad ambiental; es que el analisis de la actividad turistica, debe surgir como una intencién
manifiesta el dar un tratamiento integral a la problematica espacial de las regiones y las
ciudades, lo cual se enriquece con la incorporacion de conceptos y finalidades ligadas al
paradigma del desarrollo sustentable. (Massiris, 2003)

De acuerdo a este principio rector, la propuesta metodologica del Ordenamiento Territorial
aportada y propuesta por el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI),
la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL), la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos
Naturales y Pesca (SEMARNAP) y la Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacion
(CONAPO) en el afio 2001, ofrece al desarrollo de trabajos relacionados con el turismo
sustentable; una metodologia verificada que implica la realizacion de cuatro fases de trabajo
gue incluyen: 1) Caracterizacion y andlisis del sistema territorial, 2) Diagndstico del sistema
territorial, 3) Integracion del diagnéstico y prospectiva de ocupacion y 4) Propuesta del
modelo de ocupacion. Esta propuesta considera que el analisis del fendmeno turistico se
sustenta en el analisis de sistemas, por lo que resulta necesario el trabajo con interrelaciones
entre el medio fisico-bioldgico, sociocultural y econémico, los cuales funcionan como una
totalidad organizada".

Por otra parte, los planteamientos que el Ordenamiento Territorial ofrece para apoyar el
andlisis y evaluacion de la actividad turistica bajo un marco de sustentabilidad, retoma la
construccion de indicadores los cuales resultan ser una herramienta basica de trabajo que
permiten la identificacion y evaluacion de la relacion especifica causal/efecto entre el
fendmeno turistico y su apropiacion del territorio.
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En este contexto existen diversos trabajos entre los cuales se encuentra lo propuesto por la
Organizacién Mundial de Turismo, la cual propone dos tipos de indicadores":

1. Indicadores clave de turismo sostenible, con aplicacion general para todos los destinos.

2. Indicadores de destino especificos aplicables a tipos de turismo o ecosistemas
determinados, que abarcan 8 temas: proteccion del sitio, presion, intensidad de uso, impacto
social, control de desarrollo, gestion de desechos, proceso de planificacion, ecosistemas
criticos, satisfaccion del turista, satisfaccion de la poblacion local y contribucion del turismo a
la economia local.

Por otra parte, la propuesta latinoamericana, incluye trabajos latinoamericanos especialmente
los propuestos por Costa Rica dentro de su Programa para la certificacion de Sostenibilidad
Turistica, trabajo que agrupa indicadores en cinco ambitos fundamentales: fisico-biolégico,
planta de servicio, cliente externo, entorno socioeconémico e impacto regional.

En el caso mexicano, existen los propuestos por la Agenda 21 para el Turismo Mexicano,
desarrollada por la Secretaria de Turismo (SECTUR) y la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT), la cual propone el Desarrollo de un Modelo de
Indicadores de Sustentablidad para el turismo, a través de la realizacion de 6 acciones:

1. El andlisis de propuestas elaboradas por organizacion nacionales e internacionales.

2. Establecer un Programa de formulacion de indicadores para el turismo, en diferentes
destinos tipo, con la participacion de expertos y actores locales.

3. Analizar la viabilidad de los indicadores desarrollados.

4. Disefar el Modelo de Indicadores considerando el establecimiento de limites, escalas y
criterios de ponderacion.

5. Articular un modelo participativo que fomente la aportacién de los actores locales y que
propicie acuerdos de concertacion, para su aplicacion.

6. Propiciar un seguimiento permanente.

Asimismo, otro trabajo relevante mexicano es el propuesto por la Secretaria de Turismo en el
2004 “Implantacion del Sistema de Indicadores de Sustentabilidad para el Turismo en 15
destinos. Modelo tipo”, el cual propone 27 indicadores de sustentabilidad agrupados en 4
temas centrales: medio ambiente, entorno socioeconémico, turismo y desarrollo urbano.

En este contexto, diversos investigadores mexicanos, han reconocido la necesidad de
concebir el estudio del desarrollo sustentable del turismo bajo un enfoque de sistemas,
derivando de ello la construccion de indicadores que retomen el marco geografico, implicando
la ubicacion de los fendmenos y sus relaciones, en todas sus dimensiones

ambiental, social, econémico y cultural, bajo una aproximacion holistica integral. De este
modo, la obtencién de indicadores implicara el analisis de los impactos ocurridos y su
caracterizacion en cada momento de analisis, brindando la facilidad de integrar un modelo
sostenido sobre supuestos de causalidad para los cuales existe cierta informacion cientifica
previa y un determinado nivel de consenso general.

Por otra parte, trabajos como los de Gonzalez (2004), Osorio(2003), Garcia de Ledn (2005),
asi como Frausto, Chalé y Rojas (2005), entre otros; buscan aportar elementos técnicos para
la definicidn de indicadores de turismo sustentable, para lo cual se han empleado entre otras
metodologias la del modelo Presidn-Estado-Respuesta, del valor de indice medio, de
correlacion de variables, indice de impacto, definiciébn de capacidad de carga del destino
turistico, entre otras. Metodologias que han brindado herramientas para evaluar los impactos
econdmicos, sociales, ambientales y culturales del desarrollo turistico a nivel regional; lo que
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ha facilitado hacer un seguimiento de los cambios del proceso turistico durante su fase de
inicio, marcha y conclusién.

COMENTARIOS

A través de una amplia revisién bibliografica podemos plantear que la investigacion
relacionada con la actividad turistica, manifiesta un déficit en su sistematizacion disciplinaria,
ya que coexisten diversos enfoques, con objetos y propuestas metodolégicas distintas para
explicarla (Serrano:1998), por lo que se hace evidente la carencia de una explicacion
satisfactoria del comportamiento de las variables y propiedades que definen al fenédmeno
turistico, reduciendo con ello la comprensién integral de este fendbmeno bajo un marco
territorial (Jiménez,1998).

En este sentido, es evidente la necesidad de realizar investigaciones que propongan una
aproximacion a la construccion de un marco tedrico-metodolégico que conciba al turismo
como un fendmeno complejo, enmarcado como una actividad que garantice la sustentabilidad
del desarrollo regional, proponiendo con ello no solo el buscar mejorar las condiciones de
vida de las poblaciones receptoras, preservar el ambiente, compatibilizar la capacidad de
carga del sitio turistico, crear una sensibilidad de la practica turistica con el ambiente y la
cultura; sino que también se busca garantizar el uso sustentable de los recursos naturales, la
localizacién adecuada de las actividades productivas, la infraestructura, el equipamiento
urbano y los servicios, asi como la equidad distributiva de los beneficios econdmicos
generados a nivel regional.

En este contexto y en términos de sugerencia, se propone que los trabajos vinculados con el
fendmeno turistico, deben considerar que el Ordenamiento Territorial es un instrumento de
planeacion que reconoce al territorio como un sistema complejo, abierto a perturbaciones
naturales, econdmicas, sociales y politicas, el cual tiene determinada una frontera histérica,
gue contempla distintos niveles de aproximacion en el andlisis de los subsistemas, y que
reconoce los procesos primordiales que les dan explicacion causal y que se expresan
geograficamente (Garcia, 1986).

De este modo, este instrumento busca en términos de sustentabilidad prevenir y corregir
desequilibrios, integrar las unidades geograficas y dar funcionalidad al territorio en términos
de optimizacién de las relaciones existentes entre las actividades humanas y productivas;
incluyendo entre estas a la actividad turistica, asi como enmarcar las formas en que las
estrategias de desarrollo de esta actividad incidiran a futuro en las formas de configuraciéon
territorial y los marcos de desarrollo regional que se estableceran.

Para el caso de México, desde la perspectiva gubernamental estos planteamientos requieren
ser retomados y coordinados, ya que instituciones vinculadas con el desarrollo turistico como
FONATUR; SECTUR; SEMARNAT, entre otras; mantienen fuertes contraposiciones para dar
viabilidad al desarrollo de proyectos turisticos dentro de un marco de sustentabilidad
territorial, esto debido a que se manifiestan desajustes teérico — metodoldgicos vy
administrativos de trabajo por parte de cada institucion, siendo estos:

- La falta de un analisis geografico-territorial de los proyectos, que permita reflexionar y

tomar decisiones dentro de contextos geograficos comunes.

- La carencia de un fundamento filoséfico comun, que considere la perspectiva planteada por
los sistemas complejos de andlisis de los componentes social, econémico y ambiental del
territorio.

- La falta de precisibn metodolégica de los términos de referencia para la elaboracion de
proyectos de desarrollo turistico.
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- La limitacion en las formas de monitoreo del comportamiento que tiene la actividad turistica
sobre el territorio, lo que limita el seguimiento de los impactos positivos 0 negativos que la
actividad genera sobre los componentes ambiental, social y econémico del territorio.

En este contexto, se sugiere emplear como fundamento metodol6gico para la planeacion de
proyectos de turismo sustentable lo propuesto por el Grupo Interinstitucional de
Ordenamiento Territorial en el afio 2001", quien definié las siguientes fases de trabajo:

1. Caracterizacion de los subsistemas: Natural (delimitacion de unidades del paisaje),

Social y Econémico

2. Diagnostico integrado del sistema territorial

3. Pronostico propuesta de escenarios

4. Modelo de uso y aprovechamiento territorial

5. Construccion de un Sistema de Informaciéon Geogréafica. Base de informacion escala
cartografica de trabajo de 1:250 000.

Para el caso del trabajo con los indicadores se propone construir indicadores que tengan una
representacion cartografica, que sean metodol6gicamente sencillos, con fuentes de datos
accesibles y confiables, con continuidad temporal en su registro, que permitan su monitoreo y
gue se encuentre en el mismo nivel de desagregacion, siendo necesario desarrollar las
siguientes fases:

1. Aproximacion al analisis del proceso de desarrollo: Por componente (social, econémico y
ambiental), Por temas de sustentabilidad y por categorias de indicadores (presion, estado,
impacto y respuesta)

2. Seleccion de indicadores y exploracién de distintas formas de analisis.

3. Desarrollo de bases de datos: Determinacidon de datos primarios, Analisis de los datos y
Desarrollo de indices e indicadores.

4. Desarrollo de herramientas visuales que permitan el andlisis de la informacién disponible, a
través de Modelos y la Construccién de un Sistema de Informacion Geogréfica

5. Desarrollo de instrumentos de difusion de informacién: Discos compactos y Publicaciones.

Para ello se deberan retomar técnicas de revision y analisis documental (bibliografico,
cartografico y de percepcion remota), asi como de observacion y medicién directas, la
creacidn de bases de datos, asi como entrevista con actores regionales, asi como técnicas
para definir impactos e indicadores a través de la elaboracion de fichas descriptivas. En este
marco también se deberan emplear computadoras, imagenes de satélite, cartografia digital,
fotos aéreas, fichas bibliogréaficas; asi como distintos tipos de hardware empleados para el
trabajo en Sistemas de Informacién Geografica (Arc view, Envi, Iris, llwis, etc.), asi como para
analisis matematicos en bases de datos (SPSS).
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